Hnub Tim:

Tus (cov) as khauj:

Hmov Tshua Txog Tus Neeg Mob:

Enloe Health tau cog lus tias yuav muab kev pab fab nyiaj txiag rau cov neeg mob uas tsis muaj kev tuav pov hwm kev noj gab haus huv
thiab rau cov neeg mob uas muaj kev tuav pov hwm nrog cov ngi kho mob siab txhawm rau them rau kev saib xyuas uas tsim nyog rau
kev kho mob. Txawm li cas los xij, peb nkag siab tias cov kev pab cuam saib xyuas kev noj gab haus huv yuav tsum tsis txhob sawv cev
rau lub nra hnyav rau cov neeg mob uas muaj kev tuav pov hwm thiab tsev neeg uas muaj nqi fab kev kho mob siab.

Koj tau ghia tias kev them nyiaj rau cov kev pab cuam uas koj nyuam ghuav tau txais los ntawm Enloe Health yog ib gho teeb meem
nyuaj fab nyiaj txiag rau koj.Kev pab cuam fab nyiaj txiag muaj ghov txwv thiab txhawm rau txiav txim siab seb leej twg thiaj li tsim nyog,
nws yog peb txoj cai los ntsuas koj cov nyiaj khwv tau los piv nrog tsoom fwv cov lus ghia txog nyiaj khwv tau los.Yog tias koj muaj kev
tuav pov hwm kev noj gab haus huv, peb siv cov txheej txheem ntxiv uas txiav txim siab seb koj puas tsim nyog tau txais kev pab cuam
fab nyiaj txiag tag nrho los sis ib nrab vim yog cov ngi kho mob siab.Txhawm rau ua kom tiav peb ghov kev ntsuam xyuas, peb xav kom

koj xa daim ntawv thov txuas nrog thiab xa rov gab nrog cov khoom hauv gab no.

COV NTAUB NTAWV UAS YUAV TSUM MUAJ:

1. Ua kom tiav ob sab tib si ntawm Daim Ntawv Qhia Nyiaj Txiag Uas Tsis Pub Lwm Tus Paub (xa tuaj nrog)

2. Suav nrog daim ntawv theej ntawm cov ntawv/nge lus tsis kam lees los ntawm lub khoos kas Medi-Cal (yog tias muaj)

3. Suav nrog daim ntawv theej ntawm koj daim ntawv teev nyiaj txiag zaum kawg, cov nyiaj tshev thiab cov nyiaj txuag cia, txhua nplooj
ntawv.

4. Yog tias koj muaj tus as khauj nyiaj lag luam, cov khoom lag luam, los sis cov khoom lag luam txhawm rau cov nyiaj tau los uas tsis
yog koj ghov chaw nyob peb yuav tsum pom daim ntawv teev ntawm txhua tus as khau;.
Thov nco ntsoov tias: Cov phiaj xwm nyiaj laus uas tsim nyog tsis suav nrog thaum peb xam cov nyiaj tau los.

5. Yog tias ua hauj lwm, thov duav nrog daim ntawv theej ntawm ob daim tw ntawv them nyiaj kawg nkaus rau txhua tus neeg hauv
tsev neeg.

6. Yog tias kev ntiav ua hauj lwm ib ntus, thov suav nrog ib daim ntawv theej ntawm daim ntawv them se xyoo tas los es tsis txhob yog
daim ntawv kev them nyiaj hli.

7. Yog tias koj tsis tau ua haujlwm tam sim no, thov suav nrog cov ntaub ntawv pov thawj ntawm kev tuav pov hwm nyiaj poob hauj
Iwm, kev xiam oob ghab ntawm xeev los sis Xaus Saus.

8. Yog tias koj tau txais kev tuav pov hwm nrog cov ngi kho mob siab, thov muab pov thawj ntawm tus neeg mob lub luag hauj lwm rau
cov kws muab kev pab cuam fab kev kho mob uas tsis yog Enloe Health (yog tias muaj).

9. Thov suav nrog ib tsab ntawv piav ghia koj ghov xwm txheej fab nyiaj txiag thiab ghov laj thawj uas koj tsis tuaj yeem them koj daim nqi.
Koj tsab ntawv ntawm koj tus kheej pab peb nkag siab txog koj ghov xwm txheej thiab vim li cas thiaj xav tau kev pab cuam fab nyiaj txiag.

Lus cim tseg: Yog tias koj tsis tuaj yeem muab cov ntaub ntawv uas tau thov, thov piav ghia tias vim li cas hauv tsab ntawv txog ghov
uas nyuaj.Yog tias koj muaj lus nug txog ghov yuav tsum tau ua, thov tiv tauj rau koj tus neeg sawv cev pab cuam rau tus neeg siv
khoom.

Txhua cov ntaub ntawv yuav tsum tau txais tsis pub dhau ob lub lim tiam txij hnub tim tau txais tsab ntawv no yog tsis li ntawv koj daim
ntawv thov yuav tas sij hawm tau.
Peb yuav ua kom tiav daim ntawv thov tsis pub dhau 60 hnub tom gab tau txais thiab yuav ceeb toom rau koj txog peb ghov kev txiav txim siab.

Nrog txoj kev hwm,

Cov Kev Pab Cuam Fab Nyiaj Txiag Rau Tus Neeg Mob
financialcounselors@enloe.org

530-332-6350
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Daim Ntawv Qhia Nyiaj Txiag Uas Tsis Pub Lwm Tus Paub

TSAB CAI HAIS TXOG KEV PAB CUAM HAUV ZEJ ZOG THIAB KEV TXO NQI (Nplooj ntawwv Tntawm2) RN
GENIOE
L] L] L] L] L] H H
thiab Daim Ntawv Thov Kev Pab Cuam Fab Nyiaj Txiag

Tus Neeg Mob Lub Npe

Tus (cov) Nab Npawb As Khauj Hnub Tim Muab Kev Pab Cuam

Tus Txij Nkawm los sis Tus Neeg Koom Tes Hauv
Tog Neeg Lav Ris*

Teb Chaws
Lub Npe Lub Npe
Chaw Nyob Chaw Nyob
Tus Xov Tooj Tus Xov Tooj
SSN SSN
Tus Tswv Hauj Lwm Lub Npe Tus Tswv Hauj Lwm Lub Npe
Tus Tswv Hauj Lwm Qhov Chaw Nyob Tus Tswv Hauj Lwm Qhov Chaw Nyob
Tus Tswv Hauj Lwm Tus Xov Tooj Tus Tswv Hauj Lwm Tus Xov Tooj
Xwm Txheej Kev Txij Nkawm (kos voj voog rau ib gho):  Sib Yuav Lawm Nyob Ib Lee Sib Nrauj
Poj Ntsuam Yawg Ntsuam Tsis Tau Sib Yuav Sib Koom Tes

Cov Ntaub Ntawv Tsev Neeg:
Thov sau txhua tus neeg nyob nrog koj ntxiv rau cov me nyuam yaus hnub nyoog 21 xyoos nqis rov hauv, txawm tias lawv
nyob los sis tsis nyob nrog koj los xij.

Lub Npe: Hnub Nyoog: Kev sib txheeb nrog koj:

o oA woN

Thov ua kom tiav lwm sab thiab.

Translation of S8530800 Page5-8 06/24



TSAB CAI'HAIS TXOG KEV PAB CUAM HAUV ZEJ ZOG THIAB KEV TXO NQI (Nplooj ntawv 2 ntawm 2)

Nyiaj Khwv Tau Los Hauv Yim Neeg Txhua Hili
Tag nrho cov nyiaj khwv tau los txhua hli los ntawm cov nyiaj ua hauj lwm: $

Cov Nyiaj Khwv Tau Los Ntawm Kev Xauj Tsev: $

Kev Pab Cuam Rau Pej Xeem/ Cov Ntawv Noj Mov Dawb: $ Nyiaj Pab: $
Xaus Saus: $ Kev Them Nyiaj Pab Rau Tus Neeg Ua Hauj Lwm$
Kev Them Nyiaj Pab Rau Kev Poob Hauj Lwm$ Lwm Yam: $

Ngi Saib Xyuas Me Nyuam / Tus Ngi Saib Xyuas: $
COV NYIAJ KHWV TAU LOS TAG NRHO: $
Cov Cuab Yeej Cuab Tam Fab Nyiaj Txiag

Kev Txuag Nyiaj los sis Khw Lag Luam Nyiaj: $ Tus Ngi Khoom Lag Luam: $
Cov Nyiaj Sib Faib: $ Kev Them Ngi Paj Laum: $
Cov khoom muaj nuj ngis uas tsis yog ghov chaw nyob tseem ceeb:$ ~ IRAs: $

Lwm Yam: $

COV CUAB YEEJ CUAB TAM TAG NRHO: $

COV NUJ NQIS

Kev Them Ngi Tsev/Nqi Xauj Tsev Txhua Hli: $ Kev Kho Mob/Kev Kho Hniav: $

Kev Tuav Pov Hwm Fab Kev Kho Mob.Tus Ngi Them Tuav Pov Hwm: $  Kev Thauj Mus Los: $

Nqi Dej Ngi Hluav Taws Xob/Xov Tooj Ntawm Tsev: $ Nqi Saib Xyuas Me Nyuam Yaus/Ngi Kawm Ntawv: $_
Khoom Noj/Tsev/Cov Khoom Siv Rau Tus Kheej: $ Lwm Yam: $

Ngi Saib Xyuas Me Nyuam/Ngi Saib Xyuas: $

COV NUJ NQIS TAG NRHO: $

Los ntawm kev kos npe rau daim foos ntawv no, kuv tso cai rau Enloe Health txhawm rau txheeb xyuas ib gho thiab tag nrho cov ntaub
ntawv suav nrog daim ntawv tshaj tawm nuj nqis, cov nyiaj khwv tau los thiab cov cuab yeej cuab tam fab nyiaj txiag.Kuv nkag siab tias
tej zaum kuv yuav tsum tau muab pov thawj ntawm cov ntaub ntawv uas tau thov.Tsis tas li ntawd, kuv lees paub tias tag nrho cov nqe lus
uas tau hais hauv daim ntawv thov no yog muaj tseeb thiab ua tiav nrog rau kuv txoj kev paub uas zoo tshaj plaws.Yog tias nws tau txiav
txim siab tias cov ntaub ntawv uas kuv tau muab ua tsis tiav los sis tsis tseeb, ib gho kev txo nqi ntawm kuv daim nqi tej zaum yuav raug
thim rov qab, thiab kuv yuav tsum tau them nyiaj tag nrho.

Yog tias kuv tau txais cov nyiaj them los ntawm lub tuam txhab tuav pov hwm, cov nyiaj them poob hauj Iwm los sis ib tus neeg thib peb,
kuv pom zoo ghia rau Enloe Health txog cov nyiaj them ntawd.Kuv nkag siab tias lub tsev kho mob muaj nws txoj cai los suav sau cov nqi

xub thawj, cov nqi them tag nrho yog tias tus neeg thib peb them tag nrho los sis them ib nrab rau Enloe Health cov kev pab cuam.

Kos Npe ntawm Tus Neeg Mob los sis Tus Saib Xyuas Raug Cai Hnub Tim

Kos Npe ntawm Tus Txij Nkawm los sis Tus Koom Tes Hauv Teb Chaws Hnub Tim

*Cov ntaub ntawv no yuav tsum ua kom tiav los ntawm tus neeg mob cov neeg saib xyuas raug cai yog tias tus neeg mob yog me nyuam yaus.

**Muaj cov koom haum pab txhawb rau cov neeg siv khoom pub dawb uas yuav pab koj kom nkag siab txog txheej txheem kev tsub nqi thiab
kev them nyiaj.
Koj tuaj yeem hu rau Health Consumer Alliance ntawm 888-804-3536 los sis mus rau ntawm www.healthconsumer.org yog xav paub ntau ntxiv.
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